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"Қўлда киритиш"хизматига (функциясига) уланиш ва фойдаланиш 
шартлари бўйича 

________-сонли Келишув 
 

 
Тошкент ш.      20___ йил “___” ____________ 

 
“Ориент Финанс” ХАТБ, бундан кейин Банк деб аталади, вакили 
_______________________________ асосида ҳаракат қилиш 
_____________________, бир томондан, 
ва ____________________________, бундан буён матнда томонидан вакили 
корхона, деб аталади ________________________________________, асосида 
ҳаракат қилиш ________________, бошқа томондан, биз ушбу шартномани 
қуйидагилар бўйича туздик: 

 
1. Компаниянинг талаби асосида, шунингдек шартнома асосида ҳеч. ___ банк 

ва компания ўртасида тузилган "___"__________20__ йил (_____шартнома 
номи______) (бундан буён матнда - шартнома), компания хизматга уланган 
/ қўлда киритиш функцияси-терминалнинг иш режими, бу карта ва унинг 
егасининг жисмоний иштирокисиз халқаро пластик карта тафсилотлари 
бўйича операцияларни амалга оширишга имкон беради. 

2. Ушбу хизматни фаоллаштирганда, компания қўлда кириш режимида ҳар 
бир тугалланган операция учун қуйидаги ҳужжатларга ега бўлиши керак 
(операция қилинган кундан бошлаб 1 йил давомида сақланиши керак), улар 
банк томонидан талаб қилиниши мумкин ва компания томонидан тақдим 
етилиши керак. бир иш куни ичида: 

2.1. авторизация шакли карта егаси ва компаниянинг масъул ходими томонидан 
тўлдирилган ва имзоланган (карта егаси келишидан олдин сканерланган 
ҳужжат); 

2.2. карта егасининг амалдаги паспорти нусхаси; 
2.3. ҳисоб-фактура – тақдим етилаётган хизматлар учун сертификат, уларнинг 

нархи ва мижоз-тўловчининг маълумотлари кўрсатилган; 
2.4. пластик картанинг олд томонидаги сканерланган файл (карта рақамининг 

фақат биринчи ва охирги тўртта рақамини кўрсатишга рухсат берилади). 
3. Компания "қўлда киритиш" режимида бажарилган операциялар учун тўлиқ 

жавобгардир, шу жумладан: 
3.1. Карта егаси маълумотларини хавфсиз қабул қилиш ва сақлаш; 
3.2. Операцияга еътироз билдирган тақдирда карта егасига маблағларни 

қайтариш бўйича талабларни бажариш (қайтариб олиш); 
3.3. Карта егалари томонидан пуллик хизматларни тўғри тақдим етиш. 
4. Ушбу хизмат фаоллаштирилгандан сўнг, Банк шубҳали операцияларни 

аниқлаш бўйича корхона томонидан амалга оширилган операцияларни 
доимий равишда кузатиб бориш, шунингдек терминалдан фирибгарлик 
мақсадида фойдаланишнинг олдини олиш ҳуқуқига ега.  

5. Банк қуйидаги операцияларни шубҳали деб тан олиши мумкин:   
5.1. қисқа вақт ичида битта картадан бир нечта операциялар амалга оширилди; 
5.2. иш вақтидан ташқари операциялар; 
5.3. терминалларни йиғиш операциялари ёки ушбу компания томонидан илгари 

амалга оширилган операцияларнинг ўртача қийматидан сезиларли 
даражада ошадиган суммалар учун пакетлар; 

5.4. худди шу картада қисқа вақт ичида амалга оширилган бир хил миқдордаги 
кетма-кет операциялар; 
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5.5. амалдаги қонун ҳужжатларига ва Ўзбекистон Республикаси Марказий банки 
талабларига мувофиқ Банк ички назоратининг амалдаги талабларига 
бўйсунадиган операциялар. 

 Юқоридаги рўйхат тўлиқ емас ва Банк амалдаги Қонунчилик ва банк 
амалиёти талабларидан келиб чиқиб, корхона томонидан амалга 
оширилган бошқа операцияларни шубҳали деб тан олиши мумкин. 

6. Банк ушбу шартноманинг 2-бандида кўрсатилган ҳужжатларни тақдим 
етишдан олдин корхона томонидан амалга оширилган операцияларни қайта 
ишлашни тўхтатишга ҳақли. 

7. Банк шубҳали операциялар содир бўлган тақдирда корхона терминалини 
хизматдан узиш ҳуқуқига ега. Бундай ўчириш муддати компания ушбу 
шартноманинг 2-бандида назарда тутилган ҳужжатлар рўйхатини тақдим 
етгунга қадар давом етиши мумкин. 

8. Банк операцияларни бекор қилиш ҳуқуқига ега (карта егаларига 
маблағларни қайтариш) ва компания томонидан шубҳали операциялар учун 
юқорида кўрсатилган ҳужжатларни тақдим етишдан бош тортган тақдирда, 
компания ҳисоб рақамига олдиндан тўлдирилган рухсатномалар учун 
кредит маблағларини емас. 

9. Агар Банк илгари бажарилган операциялар учун тўловни қайтариб олса, 
Банк: 

9.1. қабул қилинган тўлов ҳолатлари аниқланмагунча транзакцияларни қайта 
ишлашни тўхтатиб туриш ҳуқуқига ега; 

9.2. қабул қилинган тўлов тўғрисида компанияни уч иш куни ичида хабардор 
қилади; 

9.3. корхонанинг буйруғи ва розилигисиз, фуқаролик кодексининг 780 ва 783-
моддаларига мувофиқ, берилган тўловлар бўйича жорий даъволарни 
белгиланган муддатда тўламаган тақдирда, компаниянинг жорий 
ҳисобварағидан қайтариб олиш миқдорини ундириш ҳуқуқига ега; 

10. Тўловни қайтариш тафсилотлари тўғрисида қўшимча маълумот, агар 
тақдим етилса, кейинчалик халқаро тўлов тизимидан бундай маълумотлар 
олинганидан кейин берилиши мумкин; 

11. Тўловни қайтариш тўғрисида Банк хабарномаси олинган кундан бошлаб уч 
иш куни ичида компания тўловни қайтариш бўйича қарзни банкка тўлаши 
шарт; 

12. Тугалланган операциялар учун тўловни қайтариш тўғрисида Банк 
хабарномасини олгандан сўнг, компания 10 иш кунигача банкдан ушбу 
битимнинг 2-бандида кўрсатилган ҳужжатлар билан сўровни қўллаб-
қувватлаб, ушбу операцияни ички ишлар вазирлигига protest 
билдириш/қайта юбориш имкониятини талаб қилади. битим ва вазият 
тавсифи; 

13. Банк корхонанинг сўровини 5 иш кунигача кўриб чиқади ва агар ички ишлар 
вазирлигининг амалдаги қоидалари битимни юборишга имкон берса, шу 
мақсадда зарур ҳаракатларни амалга оширади. Шу билан бирга, protest 
билдирилган битимлар учун қамров миқдори такрорий норозилик 
билдирилган тақдирда корхонанинг транзит ҳисобварағида 30 календар кун 
муддатга "музлатилади". Операция ички ишлар вазирлигига қайта 
юборилган кундан бошлаб 30 календар кундан кейин маблағлар 
компаниянинг ҳисоб рақамига ўтказилади. 

14. Банк ва корхона ўртасидаги шартнома ва ушбу шартнома бекор 
қилинишидан қатъи назар, корхона шартнома ёки ушбу шартнома бекор 
қилинган кундан бошлаб 6 ой ичида олинган норозиликларни (тўловларни) 
тўлаш мажбуриятини олади. Шу билан бирга, компания, иложи бўлса, 
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халқаро тўлов тизими қоидаларига мувофиқ, кейинги апелляция (битимни 
емитентга қайта юбориш) ҳуқуқига ега. 

15. Ушбу шартнома томонларнинг ўзаро розилиги билан/банкнинг илтимосига 
биноан ёки ушбу шартноманинг 1-бандида кўрсатилган шартномани бекор 
қилиш йўли билан бекор қилинади.  

16. Агар ушбу шартноманинг бир ёки бир нечта қоидалари (шартлари) қонун ёки 
суд қарори асосида бекор қилинса, бу бошқа қоидалар (шартлар) 
шартномаларининг бекор қилинишига сабаб бўла олмайди. 

17. Ушбу шартнома ҳар икки томоннинг ваколатли шахслари томонидан 
имзоланган пайтдан бошлаб кучга киради ва шартноманинг ажралмас қисми 
ҳисобланади. 

18. Ушбу шартнома бир хил юридик кучга ега бўлган икки нусхада, 
томонларнинг ҳар бири учун битта нусхада тузилади. 

19. Ушбу шартномада назарда тутилмаган бошқа барча масалаларда томонлар 
шартнома ва Ўзбекистон Республикасининг амалдаги қонунчилигига амал 
қиладилар. 
 

20. Томонларнинг юридик манзиллари ва тўлов тафсилотлари: 
 

БАНК КОМПАНИЯ 
ЦБУ «_________»  

ЧАКБ «Ориент Финанс» 
«______________» 

Манзил: _______________________ 
ҳ / р: __________________________ 
МФО: ________________________ 
Банк: ________________________ 
 

Манзил: _______________________ 
ҳ / р: __________________________ 
МФО: ________________________ 
Банк: ________________________ 
 

“_________________” БХМ/БХО 
Бошқарувчиси 
Ф.И.Ш. _____________ 
 

Директор  
 
Ф.И.Ш. ____________________ 
 

Бош бухгалтер 
Ф.И.Ш. ____________________ 
 

Бош бухгалтер 
Ф.И.Ш. ____________________ 
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“Қўлда киритиш” хизматига (функциясига) уланиш ва 
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1-сонли илова  

 

“Ориент Финанс” ХАТБ 
_________________ 

БХМ/БХО 
 
 
 

КАФОЛАТ ХАТИ 
 

Сиздан POS-терминалининг серия рақамини қайта дастурлашингизни 
сўраймиз: ______________ ва халқаро пластик карталар мавжуд бўлмаган ҳолда 
тўловларни қабул қилиш учун мижозларнинг халқаро пластик карталарига 
маълумотларни қўлда киритиш режимидан фойдаланиш имкониятини беради. 

Биз мижозларимизнинг халқаро пластик карта маълумотлари 
хавфсизлигини таъминлаш учун жавобгарликни ўз зиммамизга оламиз. 

 
Корхона Раҳбари    
Ф.И.Ш.        ______________ 

М.Ў. Имзо 
 
 

 
 


